[bookmark: _GoBack]REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

Requisiti di idoneità:

- Iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di Commercio, industria, artigianato e agricoltura per attività coerenti con l’oggetto dell’appalto.

- iscrizione al Registro Unico degli Intermediari Assicurativi e Riassicurativi (RUI) – Sezione B- Broker, di cui all’art. 109, comma 2, lettera b) del D.lgs 7/09/2005 n.209 e del regolamento IVASS n.40 del 02.08.2018 e s.m.i.

Requisiti di capacità economica  e finanziaria

- Possedere un fatturato globale maturato nei migliori tre anni degli ultimi cinque precedenti a quello in cui è stata pubblicata la gara almeno pari € 600.000,00.

Requisiti di capacità tecnica e professionale

- Aver gestito negli ultimi 10 anni, precedenti alla data di pubblicazione del presente bando, servizi di consulenza e brokeraggio assicurativo, conferiti con regolare mandato, in almeno 5 amministrazioni comunali con popolazione non inferiore complessivamente a 70.000 abitanti.


15. [bookmark: _Ref498421982]CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE
L’appalto è aggiudicato in base al criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa ai sensi dell’art. 108 comma 2 del Codice.
La valutazione dell’offerta tecnica sarà effettuata in base ai seguenti punteggi.
	
	PUNTEGGIO MASSIMO

	Offerta tecnica
	100,00

	TOTALE
	100,00



a. [bookmark: _Ref497226908][bookmark: _Ref497226940]CRITERI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA
Il punteggio dell’offerta tecnica è attribuito sulla base dei criteri di valutazione elencati nella sottostante tabella con la relativa ripartizione dei punteggi.
	ELEMENTI DI VALUTAZIONE
	

	Criteri e sotto criteri

	Punteggi
	Criteri motivazionali

	MODALITÀ E TECNICHE DI ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO OGGETTO DELL’APPALTO
(qualitativo)
	30,00

	Sarà considerata migliore l’offerta che:
· oltre ad una prima analisi dei rischi, delle necessità assicurative e delle polizze assicurative (in essere e non), presenti una reportistica a carattere periodico e un aggiornamento legato alle novità normative;
· presenti maggior completezza e sinteticità delle informazioni;
· realizzi una più efficace interazione broker/ente in termini di immediatezza, speditezza, semplicità del sistema informativo;


	METODOLOGIA, MODALITA’ ORGANIZZATIVA E DI GESTIONE DEI SINISTRI ATTIVI, DIRETTI E PASSIVI  (qualitativo)


	30,00
	Sarà considerata migliore l’offerta che presenti la soluzione informatica che meglio realizzi (in termini di immediatezza, efficacia e semplicità)
· la reportistica a favore dell’ente;
· l’informazione/comunicazione al cittadino (prevedendo, ad esempio, un portale dedicato);
· preveda gestione diretta  broker/cittadino dei sinistri che coinvolgono questi ultimi (attraverso un sistema di gestione diretta e la previsione di un sistema di monitoraggio da parte dell’ente).


	CARATTERISTICHE E MODALITA’ DI EROGAZIONE DELLE ATTIVITA’ DI FORMAZIONE
(qualitativo)

	15,00
	Il concorrente dovrà illustrare la propria offerta formativa rivolta al personale degli Enti con particolare riguardo all’aggiornamento del personale addetto alla gestione dei contratti assicurativi, con riferimento agli argomenti proposti, alle sedi di svolgimento, alla durata e frequenza dei momenti formativi.

Sarà considerata migliore l’offerta che presenti la soluzione che meglio realizzi le condizioni di formazioni proposte, in termini di completezza, immediatezza ed efficacia.

	STRUTTURA ORGANIZZATIVA
(qualitativo)
	15,00
	Sarà valutata la dotazione personale della Struttura organizzativa della sede dedicata alla prestazione del servizio in appalto (intesa come l’ufficio nel quale opera stabilmente il Referente designato quale interlocutore principale degli Enti committenti) e il gruppo di lavoro dedicato al servizio, in termini di completezza, immediatezza ed efficacia.

	EVENTUALI SERVIZI AGGIUNTIVI OFFERTI A TITOLO GRATUITO
(qualitativo)
	10,00
	Verranno valutati i servizi accessori e/o aggiuntivi, in termini di modalità, condizioni e oggettività, che siano strettamente pertinenti al servizio che trattasi senza alcun onere per gli enti committenti.

	TOTALE
	100,00
	



